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¡Impulsando el crecimiento 
profesional y la innovación!

Curso de acreditación 

internacional 

Gestión y Auditoría de TI

El Curso de formación para la acreditación internacional COBIT 2019 Foundation proporciona a los

participantes una comprensión completa de los principios, objetivos y componentes del marco

COBIT 2019, una de las herramientas más reconocidas para la gobernanza y gestión de las

Tecnologías de la Información (TI). Este curso está dirigido a profesionales que buscan comprender

cómo optimizar los recursos tecnológicos y alinear las inversiones en TI con los objetivos

estratégicos de la organización, garantizando un manejo eficaz de los riesgos, la mejora continua y el

cumplimiento normativo.

A lo largo de este curso, los participantes aprenderán a interpretar y aplicar los principios

fundamentales de COBIT 2019, incluyendo sus objetivos de gobernanza y gestión, los dominios del

marco y cómo diseñar un sistema de gobernanza personalizado. Además, explorarán cómo medir y

evaluar el rendimiento de las prácticas de TI, facilitando la toma de decisiones informadas y basadas

en datos.

Descripción

COBIT 2019

¡ACREDíTATE!
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Dirigido

Esta acreditación internacional está dirigida a profesionales de TI, como gerentes, líderes de equipos

y personal de TI, que deseen conocer los fundamentos de la gobernanza de TI y mejorar la

alineación de TI con las metas del negocio. También es ideal para auditores de TI y profesionales de

cumplimiento que buscan asegurar que los procesos y sistemas de TI cumplan con las normativas y

estándares de la industria. Consultores y asesores que brindan consultoría sobre la implementación

de marcos de gobernanza en TI, así como ejecutivos y líderes empresariales que desean tomar

decisiones estratégicas informadas sobre las inversiones en TI y la gestión de riesgos, también se

beneficiarán de este curso.

● Reconocer las audiencias objetivo de COBIT 2019.

● Reconocer el contexto, beneficios y razones claves para que COBIT sea usado como un marco de 

referencia para el gobierno de Tecnología e Información.

● Reconocer las descripciones y propósitos de la arquitectura de productos de COBIT.

● Conocer la alineación de COBIT con otros marcos de referencia, estándares y cuerpos de conocimiento 

aplicables.

● Entender y describir los principios del “Sistema” de Gobierno y del “marco de referencia” de Gobierno.

● Describir los componentes del sistema de Gobierno.

● Entender la estructura global y el contenido de la Cascada de Metas.

● Recordar los 40 Objetivos de Gobierno y Gestión y sus declaraciones de propósito.

● Entender las relaciones entre los objetivos de Gobierno y Gestión y los componentes de Gobierno.

● Diferenciar la gestión de COBIT basada en desempeño usando las perspectivas de madurez y 

capacidad.

● Descubrir cómo diseñar un sistema de gobierno personalizado usando COBIT.

● Entender y recordar las fases del enfoque de implementación de COBIT.

● Describir las relaciones entre las guías de Diseño y de Implementación de COBIT.

● Prepararse para el examen de Fundamentos de COBIT 2019 y presentar un examen de Simulacro de 75 

preguntas.

Objetivos
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• Objetivos de gobernanza y gestión 

Orientación relacionada

• Ejercicio

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 6: Gestión del Desempeño

• Definición, principios y descripción general 

de la gestión del desempeño

• Gestión del desempeño de los procesos

• Gestión del desempeño de otros 

componentes del sistema de gobernanza

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 7: Diseño de un sistema de gobernanza 

personalizado

• Introducción al diseño de un sistema de 

gobernanza personalizado

• Impacto de los factores de diseño.

• Diseñar un sistema a medida

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 8: Comenzando con COBIT: Presentando 

el caso

• Argumentos para empezar

• Descripción general del caso de negocio de 

COBIT

• Escenario de ejemplo

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 9: Implementación de la gobernanza 

empresarial sobre TI

• Guía de implementación Propósito y alcance

• Pasos de implementación

• Relaciones entre la guía de diseño y la guía 

de implementación

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 1: Introducción al curso

• Descripción del curso

• Objetivos de aprendizaje

• Público objetivo

• Módulos del curso

• Requisitos del examen

Módulo 2: Introducción al marco

• Gobernanza empresarial de la información y 

la tecnología

• COBIT como marco de I&T

• Formato COBIT y arquitectura del producto

• Principales diferencias entre COBIT 5 y COBIT 

2019

• COBIT y otros estándares

• Entrenamiento y Certificación

• Preguntas de discusión grupal

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 3: Principios

• Principios del “sistema” de gobernanza

• Principios del “marco” de gobernanza

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 4: Sistemas y componentes de 

gobernanza

• Objetivos de gobernanza y gestión

• Componentes de un sistema de gobernanza

• Áreas de enfoque

• Factores de diseño

• Cascada de objetivos

• Escenario de ejercicio grupal

• Resumen del módulo

• Pregunta de muestra

Módulo 5: Objetivos de Gobernanza y Gestión

• Descripción general del modelo central de 

COBIT

• Objetivos de gobierno y gestión 

Declaraciones de propósito

Contenido
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Facilitador

Alexander Zapata

Experto en Auditoría y Gestión de TI; CISA, CGEIT, CRISC, COBIT 2019, PMP, ITIL, ISO

22301 LI, ISO 27001, SCRUM e Instructor Acreditado para COBIT 2019.

Alexander Zapata es un experto reconocido en Gobierno de TI, con amplia trayectoria

internacional como consultor, instructor acreditado y facilitador de cursos de

acreditaciónacreditación internacional COBIT 2019, con experiencia práctica en implementación, evaluación de

procesos y formación de equipos técnicos y ejecutivos.

Actualmente es Vicepresidente del Capítulo ISACA Medellín y fue miembro de la Junta Directiva global de

ISACA (2014-2015) en la que destacó en el apoyo en la toma de decisiones de la asociación en relación con

el desarrollo de COBIT 5, el programa de certificación de Ciberseguridad CSX Cybersecurity Nexus y la

organización de eventos profesionales y cursos en Medellín, Cali y otras regiones a nivel nacional e

internacional. Representó a toda la región de Latinoamérica y participó en múltiples eventos

internacionales en Estados Unidos, Brasil, India, Portugal y Bélgica.

De igual forma, ha apoyado diversos comités de ISACA a nivel internacional como el Future Local

Engagement encargado de organizar el Global Leadership Summit en Portugal en 2016, Leadership

Development Committee y del Nomination Committee de ISACA Internacional por 3 años. Además, fue

miembro del Education and Dissemination Committee y del Conference and Education Board

Internacional. Fue presidente del comité de Programa de la Conferencia Internacional de ISACA Cancún

2010 y LatinCACS 2004 Mérida, y trabajó como parte del programa y como conferencista de los LatinCACS

entre el 2003 y el 2009.

Se desempeñó como Gerente Senior de IT Governance & Assurance en Grupo Cynthus en México por 7

años y también fue Supervisor Senior de Information Risk Management de la firma KPMG Colombia con

funciones de evaluación de control interno de TI, análisis estratégico y de procesos, implantación de

seguridad y Outsourcing de Auditoría de TI.

Ha sido conferencista a nivel nacional internacional en eventos en Bogotá, Cali y Medellín, presentó el

modelo de capacidad de COBIT 5 en el Gigatics Barcelona 2016, dictó el workshop de Implementación de

Gobierno de TI en la conferencia Internacional de ISACA en Singapur 2007, en el LatinCACS Santiago de

Chile 2008, Monterrey 2007 y el LatinCACS Bogotá 2006. También fue conferencista en el LatinCACS 2014

en Ciudad de Panamá y en el III Encuentro Internacional del Control Interno organizado por el Gobierno de

Antioquia en Colombia 2011, en el FLAI 2006 organizado por IIA en la ciudad de Buenos Aires y el ISACA

Lima Full Day 2015.

Desde 2014 se ha dedicado a la consultoría y capacitación especializada en COBIT 5 y COBIT 2019 en

países como Colombia, México, Perú, El Salvador, Bolivia, Uruguay, Panamá y República Dominicana. Es

Ingeniero de Sistemas con especialidad en Negocios por Internet, egresado con Grado Magna Cum Laude

de la Universidad ICESI de Cali Colombia. Obtuvo su título como Maestro en Ingeniería de la Computación

en la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) con Mención Honorífica. Culminó un Diplomado

en Seguridad Informática en la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) en el 2006.
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Retake de 

Exámen
Curso de 

formación 

especializada con 

Instructor 

Certificado.

Incluye

Material de 

estudio.

Modalidades

Presencial. Online en vivo. Autodirigido. Hibrido:  

Autodirigido 

con sesiones de 

reforzamiento 

online en vivo.

Examen de 

acreditación 

internacional 

ISACA.

Información General

Fecha: 29 y 30 de septiembre, y         
del 1 al 3 de octubre de 2025

Hora: 8:30 am a 12:30 pm
Duración: 20 horas
Modalidad: Virtual online
Prerrequisitos: No hay prerrequisitos para

participar en este curso de
formación para la acreditación
internacional.

Para clientes GLOADSO, socios activos del

Instituto de Auditores Internos de Panamá,

Colombia y Costa Rica, ISACA Capítulo Panamá y

la Cámara Panameña de TICs (CAPATEC)

ofrecemos precios preferenciales. También

ofrecemos cursos especializados y

certificaciones internacionales en formato “In

Company”, totalmente personalizados y

exclusivos para empresas.

Precios preferenciales

Fue además profesor de Maestría en Gerencia Informática y Postgrado de Auditoría de Sistemas en

importantes universidades en Colombia como ICESI y EAFIT, entre el 2003 y el 2016. También ha sido

instructor en varios cursos de preparación para el examen CISA, COBIT Foundations en México, Ecuador,

Panamá, Perú, República Dominicana y Colombia, entre 2007 y 2015, así como de talleres de

Implementación y Evaluación de COBIT 5 en Panamá y Perú en el 2016.

Cuenta con diversas acreditaciones y certificaciones internacionales en gobierno, gestión de TI, riesgos y

continuidad del negocio. Es instructor acreditado por ISACA en COBIT 2019 (Fundamentos, Diseño e

Implementación) y COBIT 5 (Fundamentos e Implementación). Además, posee certificaciones profesionales

como Certified in the Governance of Enterprise IT (CGEIT), Certified Risk and Information Systems Control

(CRISC) y Certified Information Systems Auditor (CISA), todas otorgadas por ISACA. También cuenta con la

certificación Project Management Professional (PMP), ITIL Foundations, y formación en metodologías ágiles

como SCRUM. En el ámbito de normas ISO, está certificado como Implementador Líder en ISO 22301 y en

Fundamentos de ISO 27001.

Ha sido instructor en varios cursos de preparación para el examen CISA, COBIT Foundations 2019 y COBIT 5

en México, Bolivia, Ecuador, Panamá, Perú, República Dominicana y Colombia, así como de talleres de

Implementación y Evaluación de COBIT 5 en Panamá y Perú.
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Inscripciones y contacto

Todas las certificaciones, acreditaciones, cursos y talleres programados en el 

calendario, así como los disponibles en el catálogo de GLOADSO Academy, se 

imparten a solicitud en formato" In-Company “, adaptándose a las necesidades 

de cada empresa.

(507) 392 3200 
(506) 4001 6284 
(57) 1 381 4916 
(52) 55 8526 4876

gloadsoacademy@gloadso.com
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