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¡Impulsando el crecimiento 
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Curso de certificación 
internacional

Privacidad y 
protección de datos

El curso de certificación internacional Data Privacy Management Professional tiene como objetivo

acreditar el conocimiento de los participantes sobre los principios de la protección de los datos

personales, las principales normativas globales como el Reglamento General de Protección de Datos de la

Unión Europea (GDPR); el gobierno de la privacidad de datos (y su arquitectura); el ciclo de vida de los

datos, los aspectos a considerar para una adecuada gestión de riesgos relacionados con los datos

personales y las principales medidas de protección y cumplimiento. De igual manera, contempla aspectos

importantes para el cumplimiento de las leyes y normas de protección de datos personales en diferentes

países.

Este curso cuenta con el respaldo de Global Trust Association (GTA), organización internacional

independiente, centrada en proporcionar reconocimiento y valor, a los profesionales que están en la

búsqueda de incrementar sus oportunidades laborales a nivel global, alineadas con las demandas del

entorno profesional moderno y estructuradas bajo el riguroso esquema de calidad internacional ISO/IEC

17024, lo que garantiza procesos confiables, seguros y transparentes en cada etapa, desde el desarrollo

de contenidos hasta el soporte post-certificación.

Descripción

Certified Data Privacy
Management Professional 
(GDPR)
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Dirigido

● Responsables de protección y privacidad de 

datos.

● Responsables de seguridad de la información y 

TI.

● Responsables de auditorías de TI.

● Responsables del área legal.

● Responsables de cumplimiento (Compliance).

Contenido

● Fundamentos, principios y normativa de la 

protección de datos.

o Conceptos y definiciones principales.

o Principios de la privacidad.

o Derechos del interesado de los datos.

o Licitud del tratamiento de los datos 
personales.

o Fallas comunes de la seguridad de datos.

● Las organizaciones y la protección de datos.

o Autoridad de supervisión.

o Trascendencia de la gestión y protección de 
los datos personales en la organización.

o Gestión de datos personales a nivel 
internacional.

o Normas corporativas vinculantes (BCR).

● Aplicación y uso de la protección de datos y la 

privacidad.

o Framework de cumplimiento de la privacidad.

o Protección de datos desde el diseño y por 
defecto.

o Riesgos y evaluación del impacto para la 
protección de datos.Para clientes GLOADSO, socios activos del Instituto

de Auditores Internos de Panamá, Colombia y Costa

Rica, ISACA Capítulo Panamá, Comisión de

Protección de Datos de la Asociación Bancaria de

Panamá. y CAPATEC ofrecemos precios

preferenciales. También ofrecemos cursos

especializados y certificaciones internacionales en

formato “In Company”, totalmente personalizados y

exclusivos para empresas.

Precios preferenciales

Información General

Fecha: Del 6 al 17 de octubre de 2025
Hora: 6:00 p.m. a 9:00 p.m.
Duración 32 horas
Modalidad: Virtual online
Prerrequisitos: No hay prerrequisitos para participar

en este curso de formación para
certificación internacional.

Examen de certificación 

Internacional oficial Global 

Trust Association.

Curso de formación 

especializado con 

Instructor Certificado.

Incluye

Material de 

estudio.
Modalidades

Presencial. Online en vivo. Autodirigido. Hibrido:  Autodirigido 

con sesiones de 

reforzamiento online en 

vivo.

Retake de examen

Hora de sesión de 

repaso grupal con el 

facilitador.

Hora de sesión para 

realizar examen de 

simulación y consultas 

al facilitador.
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Facilitador

Rigoberto González León

Instructor Certificado

Consultor internacional experto en la entrega de Servicios de TI; Cloud Computing
Professional; ITIL®4; SCRUM Master Professional; VeriSM; DevOps e instructor
internacional certificado para la entrega de cursos de People Cert y Global Trust
Association.

Rigoberto González es un profesional de alto nivel con experiencia gerencial de más de 16 años en

operacionales corporativas de Tecnología de la Información, con amplia experiencia en la aplicación de

marcos internacionales de buenas prácticas (+22 años) en la Administración e Implementación de modelos

de transformación (globales y regionales) de Servicios de TI (por ejemplo basados en: ITIL®, VeriSM,

DevOps Agile, COBIT, ISO 20000, PMI, Lean Six Sigma y SCRUM) y en el desarrollo de plataformas de

servicios integrados.

Es reconocido por la formación y desarrollo de grupos gerenciales tanto en el ámbito de negocio como

técnico brindando excelencia en la entrega de servicios de TI. Cuenta con visión estratégica y experiencia

en gestión de proyectos de TI y transformación digital para nuevos mercados emergentes y evolución de

las operaciones existentes; todo esto mediante reingeniería de procesos orientado a resultados de negocio

y co-creación del valor real de negocio.

A lo largo de su carrera profesional, ha brindado cursos de certificaciones internacionales de toda la suite

existente de ITIL (1-2-3-4), COBIT, DevOps (Gestión de Producto), Cloud Computing, Data Privacy, SCRUM

Master, Design Thinking y Accountability, con los cuales más de 1,900 estudiantes y profesionales han

logrado certificarse en países como Costa Rica, Panamá y México.

Actualmente está acreditado como instructor experto internacional para:

Cuenta además con una vasta experiencia como implementador de herramientas de Enterprise Service

Management como 4me, JIRA, Azure DevOps y ServiceNow.

Ha estado involucrado en puestos gerenciales en empresas tales como: PricewaterhouseCoopers, P&G,

IBM, Hewlett Packard Enterprise, Bank of America y Fiserv.

● Cloud Computing Professional.

● ITIL®4 Managing Professional.

● ITIL ®4 Specialist (CSD, DSV y DPI).

● ITIL®4 Fundamentos.

● ITIL® Intermedio en Capacidades (OSA, RCV, 

PPO y SOA). 

● ITIL® Experto.

● DevOps Fundamentals. 

● DevOps Product Owner. 

● DevOps Coach. 

● DevOps Portfolio Management.

● SCRUM Master Professional.

● VeriSM. 
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Inscripciones y contacto

Todas las certificaciones, acreditaciones, cursos y talleres programados en el 

calendario, así como los disponibles en el catálogo de GLOADSO Academy, se 

imparten a solicitud en formato" In-Company “, adaptándose a las necesidades 

de cada empresa.

(507) 392 3200 
(506) 4001 6284 
(57) 1 381 4916 
(52) 55 8526 4876

gloadsoacademy@gloadso.com
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